
Reparatur- und Rückholauftrag
für Collomix Handrührwerke
An:

Collomix 
Rühr- und Mischgeräte GmbH
Daimlerstraße 9
85080 Gaimersheim

Service-Rufnummern:
(08458) 3298-13
(08458) 3298-14

Abholadresse:    Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen

(Name/Firma/KD-Nr.)

(Ansprechpartner)                         (Telefon)

(Straße)

(Postleitzahl)            (Ort) 

Notwendige Angaben zur Maschine:

und
�  Garantiereparatur*
bitte den Kauf- und Registrierungsbeleg beilegen!
Sollte sich herausstellen, dass es sich um keinen Garantiefall handelt, 
bitten wir um gleichzeitige Freigabe der „sofortigen Reparatur“, 
damit das Gerät schnellstmöglich wieder zur Verfügung steht.
Unsere AGB und Garantiebedingungen sind Bestandteil des Vertrags. 
Ausgetauschte Teile verbleiben in unserem Eigentum.

Kurze Beschreibung des Schadens: 

Bitte unbedingt ankreuzen:

� Kostenfreigabe zur sofortigen Reparatur zu den nachfolgend angegebenen Pauschalbeträgen.
         Als Sofortbonus ist der Rücktransport für mich kostenlos. 

Maschinentyp Servicepaket klein Servicepaket groß

CX 100 HF, CX 10, ErgoMix1, R 1000, RGE 100 71,00 € 107,00 €

CX 20, ErgoMix 2, RGE 110, 130, 140, 150; 71,00 € 115,00 €

CX 400 HF; CX 600 HF, CX 40, CX 60, RGE 160, R 1300 84,00 € 132,00 €

CX-DUO, RGE 162 DUO 84,00 € nach Aufwand

Die Feststellung ob Servicepaket klein oder groß notwendig wird, trifft Collomix nach Überprüfung der Maschine. Collomix behält sich vor 
bei Totalschaden oder bei unsachgemäßem Gebrauch, übermäßiger Verschmutzung oder gewaltsamer Zerstörung die Reparatur nach Pau-
schalbetrag abzulehnen, in diesem Fall wird eine Schadensdiagnose nach den dann geltenden Konditionen erstellt. 

�  Nein; Ich wünsche vor Reparatur eine kostenpflichtige Schadensdiagnose in Höhe von 25,- €.
       In diesem Fall verzichte ich auf den Sofortbonus des kostenfreien Rücktransports nach der Reparatur. 

Mit der Reparatur kann erst nach Freigabe begonnen werden, die Reparaturzeit kann sich dadurch erheblich verlängern. Bei Nichtreparatur 
akzeptiere ich den kostenpflichtigen Rücktransport, falls die Rücksendung des unreparierten, zerlegten Gerätes gewünscht wird.

Zu beachten:  Bitte Maschinen als transportfähiges Paket verpacken, Mischwerkzeug entfernen und getrennt mit senden.
  Unfrei eingesandte Pakete können leider nicht angenommen werden!

Anzahl der Pakete:     Stück (Höchstzulässiges Paketgewicht: 31 kg)

Gewünschter Abholtermin:      (Eingang des Auftrags bei Collomix bis mittags 12.00 Uhr, 

       Abholung am nächsten Tag)

Fax-Nr.: 08458-3298-30
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Maschinentyp Seriennummer

Ich bin mit den obigen Bedingungen einverstanden
Datum, Unterschrift Auftraggeber

Kunde, Kommission, oder interne Angaben Händler

Sonstige Vermerke Händler:


